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Wie verbindet man die beiden Stadte?
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W Der Software Development-Lifecycle

Requirements
Analysis
w
<

= Nach dem Requirements Engineering

= Wir wissen genau WAS wir machen wollen

= Nachster Schritt: WIE wollen wir es machen

= Wie soll es aussehen?

= Wie soll es funktionieren?
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W Motivation

= Insbesondere bei (interaktiven) Anwendungen der digitalen
Medien interagieren wir mit Daten mittels

= Ausgabegeraten und

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 5
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Y Model-View-Controller (MVC) Pattern

= Entwickelt 1978 von Xerox PARC
= Besteht aus 3 Komponenten

= Model = Daten im Programm
= View = Visuelle Ausgabe
= Controller = Benutzerinteraktion

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018
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U MVC Pattern g

Controller

Model

Daten und Funktionalitat des Programms
Schnittstellen fir Zugriff und Aktualisierung von Daten
Unabhéangig von View und Model => bessere Portierbarkeit und Wartung

View

Visuelle Reprasentation der Daten
Vorteil: Mehrere Views des gleichen Models gleichzeitig

Wenn das Model aktualisiert wird, werden die Views dartber informiert, dass
neue Daten vorliegen (und kbnnen auch aktualisiert werden)

Der Benutzer interagiert direkt mit dem Controller

Interpretiert Hardware-Input (z.B. Maus, Keyboard,...)

Schnittstellen fur Kommunikation mit dem Model

Indirekte Kontrolle tber den View

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 7
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W Was gibt der View aus und der Benutzer ein?

£5192.168.12.18 - PuTTY
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Definition: User Interface g

The user interface, in the industrial design field of human—machine
Interaction, is the space where interactions between humans and
machines occur. The goal of this interaction is to allow effective
operation and control of the machine from the human end, whilst the
machine simultaneously feeds back information that aids the operators'
decision making process.

A user interface provides means of:
* Input, allowing the users to manipulate a system

« Output, allowing the system to produce the effects of the users'
manipulation.

Wikipedia.org
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W  Definition: HCI

Human-computer interaction (HCI) is a discipline concerned with the
design, evaluation and implementation of interactive computing
systems for human use and with the study of major phenomena

surrounding them

ACM SIGCHI (Association of Computing Machinery, Special Interest Group for Human-Computer Interaction)

Cognition

Analog IO

Human

R. Weller Media Engineering
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Wj Die 1940er e
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= Ausgabe: Glimmlampen zeigen aktuellen (Binar-)Wert an
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W Die 1950er

= Ein- und Ausgabe: Lochkarten

Quelle: Deutsche Fotothek
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Y Die 1960er 4

= Einflhrung von Command-line interfaces (CLIS)

<n
=0
e

= Benutzer muss sich Computereigene Befehle merken

= Und per Keyboard eintippen

urrent date is Tue 1-01-1980
Enter new date:

Fersonal Computer DU
1.1 (C)Copyright IBM Corp 1981, 1982

Ardirsw
COMMAND  CON FUORMAT (0] CHEDSK (1 [y ] oo COM DISKCOPY COM
DISKCOME COR COMEP COM EXEZBIN  EXE MODE COM EDLIN COM
DEBUG COM L INK EXE BASIC (M [y BASICA COM ART BAS
SAMPLES BAS MORTGAGE BAS COLORBAR BaS CALENDAR BAS MUSIC BAS
DONKEEY BAS CIRCLE BAS PIECHART BaSs SPACE BAS BALL BAS
COMM BAS

Zb File(s)
A»dir command .com
COMMAND COM 4959 5-07-82 1Z2:00p

1 File(s)

A >

DOS screen from 1980: http://osxbook.com/book/bonus/ancient/vpc/images/dosl1x.qif

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 14
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W 1968: Neue Eingabgegerate B
= Doug Engelbart prasentiert das NLS, eine System welches erstmals

eine Maus verwendet

= Da es noch keine GUIs gab, wurde sie aber zunachst wenig beachtet

The first mouse

http://en.wikipedia.org/wiki/File:Firstmouseunderside.jpg

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 15


http://en.wikipedia.org/wiki/File:Firstmouseunderside.jpg

:
2%
s,

W 1970er: Erste GUIs

= 1973 - Wissenschaftler am Xerox PARC entwickeln ersten Computer
mit GUI: Xerox Alto
= Kommerziell kein Erfolg, da zu
teuer, kaum Programme und
das Ul war nicht perfekt

= 1979: Steve Jobs besucht Xerox

“| felt like one of the
Mongol hoards Coming to Image: http://toastytech.com/quis/altosystem.|pg
loot and plunder a bunch

of defenseless villagers.”

— Steve Wozniak in

Pirates of Silicon Valley

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 16
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Y 1980er: Text-User-Interfaces g

= Vorlaufer modernder GUIs, Tastaturkirzel, Navigation mit einzelnen
Tasten statt komplexer Befehle

Svnchronet Main Menu

Read/Post Hessages Message Area Selection Electronic Mail

Other Commands

Message Search

F
S

Anytime: Ctrl-U Yho's online Ctrl-P § -ivate msg Ctrl-C Abort cmd/t
" 0:00:14 [1] Main [1] Mot |

http://en.wikipedia.org/wiki/Text user interface
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1981:Xerox Star

= GUI mit WYSIWYG

= Kommerzieller Fehlschlag (25000 Einheiten verkauft)
= Kosten $16K

= 1 Minute um ein Textdokument abzuspeichern

Image: http://toastytech.com/qguis/star.html
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1983: Apple Lisa ‘*?;

= Viele Entwickler von Xerox wechselten zu Apple

= Kommerziell nicht erfolgreich

PFile print —eait JHIE

Pictorial

Alphabetical
Chronological

e Y e ——

tiiid
LisaGr aph Paper LisaPro ject Paper LisaCalc Paper

» Clock

Images: http://en.wikipedia.org/wiki/File:Apple Lisa.jpg
http://toastytech.com/quis/lisaoslLisaTour.html
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W 1980er: Apple

= 1984: Apple Macintosh
= Machte GUIs popular

= Werbung wahrend des Super Bowl (bis dahin teuerster Werbespot)
= 1987: Apple Macintosh Il

= Farbiger Monitor

= 1989: NextStep

= Basiert auf BSD und Objective-C

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018
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W 1980er: MS Windows

= 1985: Windows 1.0 als GUI-Aufsatz fur DOS
= Keine Uberlappenden Fenster

H 1987 : Wi nd OWS 2 ] O Game  Skill _Eciiﬁmefngit Search Character Paragraph

| floppy drive configuration as it conserves disk space
To uze this feature change the "Spoolersyes® inthe
[wintlows] section of the WINIMI file to read "Spooler=no®

Nate: Setting Spooler=no will disable printing from Windaws
Teminal

= Uberlappende Fenster

= 1992: Windows 3.1

RUMMING BATCH [.BAT) FILES FROM WINDOWS

If you run & standard application from & batch file you

= Should create & PIF file for the betch file, The PIF file
q]should have the same FIF options set as the application,

i The Memory Required and Memory Desired oplions for the
balch PIF file should ahways be setto 32K, Thisis
independent of the memary requirements for the application.

| | T r u e Ty p e F O n tS - - ; Batch files should Be run from the MS-DOS Executive,
= ) _.. RUNNING YWINDO'WS WRITE ON A TwO FLOPPY SYETEM

= . . o ! Sveral precautions should be chserved when using Windows[§
= Standardisierte Dialogboxen T

e 1

=‘C|ockv - =| Program Manager = DY Eile Wiew Special 5 ALE4FS
= ALE+F7
Seiings ||| fie Opions Window =] 8= [ 0 =) L)
5 C:QUANTUN \WIN2
B | Main [ SCRIPT.FON  THSRE.FON WINZE e B
2 c Ha; ALE+F18
= “=) = SPOOLER.EXE  VIN.COM wikzd B -
= g — TERHINAL .EXE WIH.INI WIHOLE 1 Alt+FY
FiMansger ConbiolPanel PrintManager  ClpBock  MS-DUS e i
igwer Prompt
P/ Installation Setup Preferences
=
wér:jlags FIF Edior  Read Me Tine pate
[12:0&\:5'& AR ’V 1709795
=|Fi|e Manager - [CIWINDOWSV.| = |« Cursor Blimk rbouble Click—
-=| File Disk Tree View Game Help Tlow Fast Slow Fast
Options Tools Window Help H
.

Games Statlp Applic:

[ [ applicat.arm
Elsystem [ arcade.bmp
I _defauipit  [E] arayle.bmp

D aCCeTsongip D awcas.dil

+ + + +
‘C. 477ME free. 498ME tatal Total
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W 1980er: Andere Systeme

= 1984 X Window System

= Hardware-unabhangige Plattform und Netwerkprotokoll fir GUI-
Entwicklung auf UNIX-Systemen

[#) it
KEa
B=

The current manual page is: xset(x).

xset - user preference utility for X

SYNORSTS
mot [-dioplay display] (-b] (b nfoft] [k [rolime [pitoh lduration |)
\[ Jbe] [-¢] (¢ on/off] (¢ [volume]] [[+-ldpws] [dpms seandBy [ =

off]]]  Idpms  Force  standby/suspend/off/on] H-vlrp[n 1
p&M[pat):l II] [fp default] [fp rehash] [[-]led [integer]] [led

/
on/off]  [u[ouse]  [sccel muit|/accel div] |[threshold]]]  [m|ouse

- = default] [p pixel color] [[-]r [keycodel] [r on/off] [r rate delay
u leate]] [0 lemgth [peciodl]] |s binhingblek] (s srposs/nommposc] 1o
usammenabeit von und Microso ] i el P

DESCRIPTION
This progran is used to set various user preference cptions of the dis-
play.
OPTIONS
-display oisplay
This option specifies the server to use; see X(7)

255 octave-bug-2.1.72
octave-bug -5 octave-bug-2,1.72
5 octave-2,1,

b The b option controls bell wolune, pitch and duration This
option sccepts up to thres mumerical parsmeters, a preceding
dash(-), or a ‘enfoff' flag. If no paramsters are given, or
the 'on' flag is used, the system defaults wvill be used. If
the dash or ‘off" sre given, the hell will be turned off I
only one numecicsl pacameter i3 given, the bell wolune vill be

— set to that value, 23 3 percentage of its maximm. Likevise,
F1=Help ” ‘ Start Programs Help |ﬁ the second rumerical parameter specifies the bell pitch,
hertz, and the third rumerical paraneter specifies the duration
Control Panel Keys Help an williseconds. Note that not all hardware can vary the bell
Time INDOW KEYS
9:48:17 AM 1-22-12

Preferences Setup Installation | E

chagacteristics. The X server will set the characteristics of
e11 as closely as it can to the user's specifications

[+

§322E3202ERTRRTRIRRINT

go to/from system menu = Shift+Esc or be The be optien controls bug compatibility mede in the server. if
Alt+spacebar

Cursar Blink Double-Click go to/from system menu of text winduw:

= Shift+Esc or Alt
Slow Fast Slow Fast

| R o “I believe OS/2 is destined
s andrined i chotee e to be the most important
ndedined n choice nome operating system, and
y e possibly program, of all
time.” — Bill Gates (1987)

B "[Esl:=Cancel][ Fi=Help |[F11=Index E

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 22
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W  1990er L;

= 1993: Windows NT
= 32-Bit OS, benotigt keinen DOS-Unterbau mehr
= Checkboxen, Drop-Down-Listen

= 1995: Windows 95
= 32-Bit, geringere Hardwareanforderungen als NT

= 1998: Windows 98

= Web-Integration mit Internet Explorer

.3‘4-.

3 JAddress IQ Cn
o) J Links @Best of the Web @Ehannel Guide @Eustomize Links @Free Hothail @ 4

Plware Program Files  Recpcled
- . |48 object(s] W My Computer 4
iiSlall”J g % @ '§2 “ MyComputer “QC:\ |Fméi" 5:20 AM
R. Weller Media Engineering WS 2017/2018
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@ 2000er: Eye Candy . _ | %f

= 2001: Windows XP

= Produktaktivierung

) My Documents T Pick a category
f::::m : ee Also N ?‘ Appearsoce and Themes g Printers sad Other
= MacOS X S =l -
e R-——-
= BSD-Kern oz =
o il
T een..

[B) s 0t [ rum ot computer

# ControlPane S My Doaments

" @ Finder File Edit View Go Window Help sat 1:11 PM

i Computer Home Favorites Applications

a o

Hobbes Mac 05 X Install CD

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 24
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W 2000er: Beyond the Desktop

= 2007: Apple iPhone

= Macht Smartphones mit Touch-
Interface popular

= 2008: Google gibt Android frei
= 2010: iPad
= Macht Tablets popular

= 2012: Microsoft versucht mit
Windows 8 eine einheitliche
Oberflache fur Mobilgerate und
Desktop-PCs zu etablieren

= Nicht sehr erfolgreich

R. Weller Media Engineering

WS 2017/2018
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W Heute

Notes

Settings

App Store Music Remirders

.g

FaceTime Calculator

Compass

¢ a:m

Qe

SNURUIL

¢ / /pdsatoshiba3 /WebForms 10171
[Flo Edit View Favortes Took Hep
- sk e - QD A Disearch Gifaveons (FHatry | B
‘ﬁdd‘essfe]rm [fpdsatchibaWeForret0itogn e x| OG0 | ers

=
First Nasee: |[Joha
Last Name l:loa

W

ALY YoIlt

% Remote Desktop Connection
Rur

[
5 Windows Experer

R. Weller Media Engineering
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Y Definition: GUI g

Grafische Benutzeroberflache oder auch grafische
Benutzerschnittstelle (GUI von englisch graphical user interface)
bezeichnet eine Form von Benutzerschnittstelle eines Computers. Sie
hat die Aufgabe, Anwendungssoftware auf einem Rechner mittels
grafischer Symbole, Steuerelemente oder auch Widgets genannt,
bedienbar zu machen.

Wikipedia.org
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U  Anforderungen an die ideale GUI g

Prinzip

Beschreibung

Vertrautheit

Verwende Begriffe und Konzepte die dem Benutzer bekannt
sind.

Konsistenz

Ahnliche Optionen sollen auf ahnliche Weise ausgeldst
werden. Befehle und Menus sollten z.B. das gleiche Format
habe,...

Keine Uberraschungen

Wenn ein Befehl bekannt ist, sollte der Benutzer in der Lage
sein, das Verhalten von ahnliche Befehlen vorherzusehen.

Feedback

Biete dem Benutzer (visuelles oder akustisches)
Ruckmeldungen (two-way communication)

Memory Load

Minimiere die Informationen, die der Benutzer braucht um
einen Befehl auszufuihren

Effizienz

Minimiere die Wege, z.B. die Anzahl an Mausklicks, die
Wegstrecke der Maus, die Anzahl an Tastaturbefehlen

Recoverability

Stelle sicher, dass der Benutzer Fehler wieder ausbtgeln kann.
Undo, soft deletes, Bestéatigungen bei kritischen Befehlen

Guidance

Stelle dem Benutzer ein Kontext-Sensitives Hilfe- und
Assistenzsystem zur Verfigung

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 30
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U GUI-Elemente g

1-01-1980

2?.13

2r DOS
ht IBM Corp 1981, 1982

= Kommandozeile

FORMAT CoM CHK] C Cl DISKCOPY COM
CONP COH EXE Cl EDLIN Ci
LINK A Cl ART

MORTGAGE S COLORBAR BAS CA AS HUSIC BAS

= WIMP (Windows, Icons, Menus, Pointers) (It I

“om
COMMAND  COH 4959 5-07-82 12:00p

1 File(s)

= [cons

= Menus ?ﬁ *[%

= Mauszeiger . ek

Open

= Message-Boxen 0D E
Create a_lkother

Frie

Create shadow...

Delete...

[DateDeleted [ Type | Sie

fMe.. 27/04/0017:43  Shotcd 1KB
ZR/4/0017:46 Shotow TKB
74001747 Shotout TKB

i#iStart|| 2 My Computer ‘g Recycle Bin 1808

= Eingabemasken

= Textfelder, Buttons, Checkboxen, Drop-Down-Listen,...

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 31



eeeee

U Interaktions-Metaphern 5

. cc

= Kommandozeile
= Eingabemasken
= Menu-Selektion
= Direkte Manipulation

= Nattrliche Sprache
* Per Texteingabe

= Per Spracheingabe

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 32
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W Interaktions-Metaphern: Kommandozeile

BIE]
= VVorgehen i -

= Befehle werden, oft mit Optionen, in
Kommandozeile eingegeben

= Vorteill:
= Flexibel
= Automation durch Skripte moglich
= Gut fur Interaktionen Uber Netzwerke geeignet
= Nachteile
= Steile Lernkurve durch Einstudieren der Befehle
* Fehlermeldungen und Hilfe schwierig

= Wird von unerfahrenen Benutzern kaum
angenommen

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 33
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Y Interaktions-Metaphern: Eingabemasken Bl

| V r hen [3 Dotumlia Sign Up
O g e Step 1: Personal Information ’j
= Vordefinierte Maske muss ausgefullt werden Name:
Existing Email:
] VO rt9| I . Addresses

anme |/WDrk |/Mailing |

= Vereinfacht Dateneingabe, Optionen . |
vorgegeben Municipaity: | |
Countrys | |
= Kaum Vorkenntnisse notwendig, Unerfahrene Postal Code: : |
Phone: |
Benutzer werden gefihrt
" NaChtelle << Prev H Next > |

= Unflexible

= Kann je nach Aufgabe komplex und
untbersichtlich werden

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 34
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Interaktions-Metaphern: Menu-Selektion

= VVorgehen
= Auswahl durch (verschachtelte) Menus
= Vortell:
= Gut fUr Neulinge oder Gelegenheitsnutzer
= Bei Einbinden von Shortcuts auch flr Experten geeignet
= Kein Auswendiglernen von Befehlen notwendig
= Strukturiertes Vorgehen
= Nachteile

= Zu viele Menus und Verschachtelungen kdnnen schnell
komplex werden

= Zu langsam fur regelméafige Nutzer
= Auf kleinen Displays eventuell Platzprobleme

= Logische VerknUpfungen (und/oder) nicht abbildbar

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018
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Y Interaktions-Metaphern: Direkte Manipulation %

8% portscanner

. Elle Edit View Favorites Tools Help

OBack > | ‘ﬂ‘ /-" Search {7 Folders E\"

= VVorgehen {
= Z.B. Drag-und-Drop - = §
(
j

Folders Name

=3 EF'JMOdﬂ.Ing?i = My‘iabl_erﬂodel.java
I i N (51 part, ~jaw
| - |2) FileExplorer = p i .
Or el . # I3 JUnitTestIAOOSeminar PthFﬂctDW-Java
+ |Z) modules [ portscanner. ~ds
# |23 multimedielaering PUTtSCﬁnnEF-:SkI
I + |3) nakedobjects \gportscanner. tm
= Leicht zu lernen el &

) portscanner portscanner.jpr
ProgressBarPanel, ~jav
B ProgressBarPanel java

+ |7} prog_sysudv

= Intuitive, visuelle Reprasentation des Tasks S = P
g_rorseg : resultaﬁablelﬂoﬁ“’it““

[ camm

= Nachteile
= Auf kleinen Displays Platzprobleme
= Schwieriger zu Programmieren
= Schlecht zu automatisieren
* Relativ langsam

= Schwierig, die richtige Metapher zu finden

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 36
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Interaktions-Metaphern: Spracheingabe Bl
= Vorgehen
= Selbsterklarend @{w@
= Vortell: rr_‘\«-,/?/]x
= Intuitiv \E‘.-\ ///
= Auch furr Geréte ohne Display e )
= Nachteile 7777

= Schwieriger zu Programmieren

= Schlecht zu automatisieren

= Robustheit der Spracherkennung ist heute noch nicht soweit

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 37
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W Die ideale GUI (reviseted)

= The bad News: Es gibt sie nicht
= Abhangig von Parametern wie

= Erfahrung der Benutzer

= \V/orwissen der Benutzer

= Aufgabe

= VVorgaben des (Betriebs-) Systems

= Eingabegerate

= Ausgabegerate

= Oft sich widersprechende Anforderungen oo
Q
= Also: GUI-Engineering @

= Ahnlich wie Requirements Engineering

R. Weller

Media Engineering

WS 2017/2018
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Usability vs. Flexibility
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W User-Centered GUI-Design Process

= Analyse der Nebenbedingungen

= Analyse der Benutzer

= Analyse der darzustellenden Daten
= Definition der Funktionalitat

= Definition der Usability-Anforderungen

= Das sollte eigentlich schon alles im Pflichtenheft stehen oder aus
dem Requirements Engineering bekannt sein

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design 39
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User-Centered GUI-Design Process (cont)

= GUI-Design — inklusive Hilfesystem und Dokumentation
= Immer mehrere Alternativen bedenken
= Evaluieren und iterieren

= Prototyp erstellen und testen
= Evaluieren und iterieren

= Implementation der endgultigen Anwendung
= Evaluieren und iterieren

DESIGl\p IMPLEMENT

USE &
EVALUATE

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018
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W Design und Prototyping

= Herausforderung:
= Schnell Ideen realisieren
= Schnell und viele Anderungen vornehmen

= Viel mit anderen darlber sprechen

—3Schnelle, billige, flexible Methode notwendig

= Design-Paradoxon:

= Man kann ein Design nur evaluieren und verbessern, wenn es
implementiert ist

= Wenn es erst mal implementiert ist, ist es schwierig was zu andern

R. Weller Media Engineering WS 2017/2018 GUI Design
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w Wege aus dem Design-Paradoxon: Sketches & ¢ !
Mock-Ups
= Skizzen mit Stift und Papier
= Gut geeignet fur Brainstorming

= Nebenbei: Brainstorming ist eigentlich keine sonderlich geeignete
Kreativtechnik

= Fokus auf High-Level Design
= Kein verlieren in Details & Eye Candy
= Schnell und billig
= Problem
= Nicht so gut geeignet flur dynamische Konzepte

= Uberhaupt wird zeitliches Verhalten nicht abgebildet

= Management versteht es nicht
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Y Beispiele Sketches & Mock-Ups

Compmy Info  Shopping  Services Cs‘::??e? z:ﬁ,;mamn
¥ thiks

PRO LINE GOLF |
Professiomal Golf Outfitls Customer
500 Golf Roocl Secvite
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Figure 7-5 Clockwise, from top: a menu bar, a scrollbar indicator, a
scrollbar, a secondary menu, and opening contents. After Kirsten Pielstrom.
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(Drei Versionen eines Handheld-

Controllers auf Holzblock)
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W Storyboarding -

= Abbilden von zeitlichen Veranderungen

= Walkthrough durch das System
= Gezeichnete Sequenz von Diagrammen
= Zeigt Design und Funktionalitat

= Zeigt zwar nicht die Ubergange, aber zumindest den Zustand zu
entscheidenden Zeitpunkten

C I)f\f © }3‘

———

fest |

o ———y

——
& | =

= Ahnlich den Szenarien beim Requirements Engineering
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W Weitere Design und Prototyping - Methoden .

Phpat h
7 L

= Low-fidelity Techniken
= Textuelle Beschreibung
= Papier Sketches
= Schneiden, kopieren,

& kleben .
B st Ses
= |nteraktive Prototyping- st eIt | IP Address
werkzeuge
= Zeichenprogramme
= HTML, Visual Basic,

HyperCard, Flash, etc.

= Simulieren auch schon
Verhalten

= GUI builders
= Visual Studio .NET, JBuilder...

Stant| et PPt (16 | Preect - Miceosait V...
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W Wann verwendet man welche Methode?

Phasen: Frih Mitte Spat ‘
Non-Computer Computer-basiert
Low-fidelity Medium-fidelity High-fidelity
G\
/’3\\¢<
=
. A
.r-.o‘ »&7
& ... %\% 7
Sketches, mock-ups Slide shows System prototypes
Scenarios
Storyboards Simulations

Wizard of Oz
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Y

Evaluation von GUI-Designs

= Expertenbegutachtung
= Tests mit Benutzern
" |nterviews

= Usability Labs

= Eyetracker

&) Untitled Document - Microsoft Internet Explorer

sléphonie |\m=gll.

Lok

Bl gt em Favorkes ods telp &

#udi=ss |{E) wwws lamediscount demo » B8
o o e e
=) FlameDiscount pachurchr ;

‘ Accuel | Muimédia H norae ‘ 14
> LAVAGE ( SECHAGE FROID > ReMgérateur
FAURE

— L
= K
289,60 € 314,40 €
+info Q +infa O
ﬁ!\ .
INDESITTA § “\\\\ THOMSON AD 27
—— /
e
==
> nspiatevs | 329,90 € 419,60 €
v
&) oo F oy Conputer
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The good News

= Man muss nicht jedes mal das Rad neu erfinden

= Es gibt schon viele Regeln und Erfahrungswerte auf die man
aufbauen kann

= Viele beruhen auf Ergebnissen aus der Psychologie

= Kognitive Grundlagen

= Wahrnehmung und Verarbeitung von Informationen, Kurzeitgedachtnis,
Langzeitgedachtnis, Aufmerksamkeit, Erlernen von Fahigkeiten (ACT-

Theorie), Fehler
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Y Gestaltgesetze der Wahrnehmung

= Einfache Grundregeln fur die Gestaltung visueller Medien

= Hinweise, wie raumliche und zeitliche Anordnung wirken

N
X/
.9

Gesetz der Geschlossenheit

Gesetz der Nahe

Gesetz der Ahnlichkeit

@
|
H
@
Gesetz des gemeinsamen Gesetz der Kontinuitat

Schicksals
Gesetz der Konvexen Formen
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YW  Anwendung im GUI-Design

= Gruppieren gleichartiger Optionen

= Gesetz der Nahe

= Ahnliche Optionen haben &hnliche Form

= Gesetz der Ahnlichkeit
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